STADT Ludwigshafen
BIBLIOTHEK Stadt am Rhein

Sprache: Deutsch

Information zur Benutzung der Bibliothek

www.ludwigshafen.de/lebenswert/stadtbibliothek

1. Herzlich Willkommen in der Bibliothek

Unsere Bibliothek kénnen Sie kostenlos besuchen. Auch unsere Medienbestande stehen Ihnen zur Nutzung
in den Raumen der Bibliothek kostenlos zur Verfligung.

Maochten Sie weitergehende Dienstleistungen in Anspruch nehmen, benétigen Sie einen Benutzerausweis.

Mit Ihrem Benutzerausweis kdnnen Sie:

. Medien auf3er Haus entleihen sowie Leihfristen verlangern
. Internetarbeitsplatze, Abspiel- und Vorfihrgerate nutzen,
. unsere Online-Dienste nutzen und zum Beispiel E-Books herunterladen

Unsere Offnungszeiten:

Wochentag Von - bis
Montag -
Dienstag 10 — 19 Uhr
Mittwoch 10 -19 Uhr
Donnerstag 10 — 19 Uhr

Freitag 10 -19 Uhr
Samstag 10 — 15 Uhr
Sonntag -

Offnungszeiten Kinderbibliothek:

Wochentag Von - bis
Montag -
Dienstag 13 - 19 Uhr
Mittwoch 13 -19 Uhr
Donnerstag 13— 19 Uhr

Freitag 13 —-19 Uhr
Samstag 10 - 15 Uhr
Sonntag -

2. Anmeldung

Um einen Benutzerausweis zu erhalten, missen Sie sich in der Bibliothek anmelden. Die Anmeldung kann
nur personlich erfolgen.

Der Benutzerausweis darf nur von der Ausweisinhaberin/dem Ausweisinhaber genutzt werden. Fir die
Folgen eines Ausweismissbrauches durch Unbefugte haftet die Ausweisinhaberin/der Ausweisinhaber.
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2.1 Erforderliche Dokumente
Bitte legen Sie uns zur Anmeldung folgende Dokumente vor

Erwachsene und Jugendliche
Identitatsnachweis (z. B. Pass, Aufenthaltstitel, Aufenthaltsgestattung)
Adressnachweis (z. B. Meldebescheinigung, Zuweisung)

Jugendliche, die noch nicht im Besitz eines Identitdtsnachweises sind
Kinderausweis, Schilerausweis (nur Plastikkarte mit Lichtbild erlaubt) oder die Kopie eines
Identitatsnachweises eines Sorgeberechtigten.

Kinder kénnen sich ab dem vollendeten 6. Lebensjahr anmelden. Fir Kinder unter 14 Jahren tbernimmt ein
Sorgeberechtigter durch seine Unterschrift die Haftung.

2.2 Benutzungsgebihren
Eine Auskunft Uber die verschiedenen Gebilhren erhalten sie in der Bibliothek oder auf unseren
Internetseiten.

2.3 Anderung personlicher Daten, Verlust des Benutzerausweises
Die Anderung personlicher Daten und den Verlust des Benutzerausweises miissen Sie umgehend der
Bibliothek melden.

3. Internet

Internet steht in der Bibliothek zur Verfigung. Fur weitere Informationen wenden Sie sich bitte an das
Personal.

4. Nutzung von Medien aul3er Haus

4.1 Ausleihe

Die Ausleihe (wie die Riickgabe) erfolgt an Stationen zur Selbstverbuchung oder an einer Ausleihtheke durch
das Bibliothekspersonal.

Fur die Ausleihe von Medien auBer Haus bendtigen Sie in beiden Fallen Ihren Benutzerausweis. Bei der
Ausleihe erhalten Sie einen Ausleihbeleg mit dem fir Sie glltigen Rickgabedatum firr jedes einzelne
Medium.

4.2 Leihfristen

Die Leihfristen sind furr verschiedene Medienarten unterschiedlich. Eine Ubersicht der Leihfristen finden Sie
in der Bibliothek oder auf unseren Internetseiten. Uberzeugen Sie sich bitte vor der Ausleihe von dem
einwandfreien Zustand und der Vollstindigkeit der ausgewahlten Medien und melden Sie festgestellte
Schaden sofort unserem Personal. Entliehene Medien dirfen nicht an Dritte weitergegeben werden.

Medienart Ausleihdauer
Buch 4 Wochen
CD 4 Wochen
Konsolenspiel 4 Wochen
DVD / Blu-ray Disc 4 Wochen

Medienpaket (z.B. Sprachkurs) 4 Wochen
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4.3 Rickgabe

Jedes ausgeliehene Medium muss bis zu einem festgelegten Termin in der Bibliothek zurlickgegeben
werden. Die spatest mdglichen Riickgabetermine finden Sie fur jedes einzelne Medium auf dem Ausleihbeleg
und in Ihrem Nutzerkonto.

4.4 Verlangerung

Die Leihfrist kann vor Ablauf der Leihfrist verlangert werden, sofern keine bibliotheksinternen Griinde
dagegensprechen. Verlangerungen sind telefonisch, personlich beim Personal an der Ausleihtheke oder
selbstandig Uber Ihr Benutzerkonto mdglich. Bitte prifen Sie den Erfolg Ihrer Verlangerungen in lhrem
Benutzerkonto. Es gelten im Zweifelsfall die in Ihrem Benutzerkonto gespeicherten Daten.

4.5 Versaumnisgebihr/Schadensersatz
Bei Uberschreitung der Leihfrist sind Saumnisgebiihren zu zahlen. Eine Auskunft iiber die verschiedenen
Gebiihren erhalten sie in der Bibliothek oder auf unseren Internetseiten.

Bei Nichtriickgabe der Medien erhalten Sie kostenpflichtige Mahnungen.

Verlorene oder beschadigte Medien sind zu ersetzen. Fiur die Bearbeitung zu ersetzender Medien fallt eine
Gebuhr an.

5. Allgemeine Hinweise
Das Personal der Bibliothek kann verlangen, dass Taschen, Rucksacke und Behéltnisse jeder Art sowie
sperrige Gegenstande in den dazu vorgesehenen Schlie3fachern eingeschlossen oder zur Aufbewahrung

abgegeben werden. Fir Verlust oder Beschadigung haftet die Bibliothek nur bei Vorsatz und grober
Fahrlassigkeit.

Nehmen Sie bitte wahrend Ihres Aufenthaltes in der Bibliothek auf andere Besucher Riicksicht. Stérendes
Verhalten und das Mitbringen von Tieren ist nicht erlaubt. Essen und Trinken ist nur in den dafir
vorgesehenen Raumen erlaubt.

Bitte beachten Sie die Anweisungen des Personals.

Weitere Einzelheiten finden Sie in den Aushéngen der Benutzungs- und Hausordnung.

Fiar Fragen stehen Ihnen unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter vor Ort gern zur Verfigung.



