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Sprache: Tiirkisch
Belediye Kiitiiphanelerinin Kullanimi ile ilgili Bilgiler Ludwigshafen am Rhein

www.ludwigshafen.de/lebenswert/stadtbibliothek

1. Kiitiiphaneye Hos Geldiniz

Kitliphanemizi Ucretsiz ziyaret edebilirsiniz. Bizim medya mevcutlarimiz da kitiphanenin odalarinda
Ucretsiz olarak kullaniminiza sunulmakta.
Daha fazla hizmetten yararlanabilmek icin bir kullanici karti almaniz gerekir.

Kullanici karti ile yapabilecekleriniz:

. Medyalari disari gotirebilir ve ayrica odinc alma sirelerini uzatabilir,

. internet is istasyonlarini, oynatma ve gésterim cihazlarini kullanabilir, 0 Cevrimici
hizmetlerimizi kullanabilir ve 6rnegin E-Kitaplar indirebilirsiniz

Unsere Offnungszeiten:

Wochentag Von - bis
Montag -
Dienstag 10 - 19 Uhr
Mittwoch 10 - 19 Uhr
Donnerstag 10 - 19 Uhr

Freitag 10 - 19 Uhr
Samstag 10 - 15 Uhr
Sonntag -

Offnungszeiten Kinderbibliothek:
Wochentag Von - bis
Montag -
Dienstag 13 -19 Uhr
Mittwoch 13 -19 Uhr
Donnerstag 13 - 19 Uhr

Freitag 13 -19 Uhr
Samstag 10 - 15 Uhr
Sonntag -

2. Kayit islemi

Bir kullanici kartr almak icin, kitiphanede kayit yaptirmaniz gerekir. Kayitlar sadece sahsen yapilabilir.
Kullanici karti sadece kart sahibi tarafindan kullanilabilir. Yetkisiz kisiler tarafindan kotiye kullanimdan
kullanici kart sahibi sorumludur.
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2.1 Gerekli Belgeler
Kayit icin lutfen bize asagidaki belgeleri teslim ediniz

Kimlik belgesi (6rn. Pasaport, ikamet izni, gecici ikamet izni)
Adres kaniti (6rn. Kayit belgesi, tahsis)

2.2 Kullanim Ucretleri
Muhtelif Gcretler hakkinda bilgilere kiitiphanede veya internet sayfalarimizdan ulasabilirsiniz.

Erwachsene 20,00 Euro

Kinder und Jugendliche bis 18 Jahre 0 Euro

Ersatzkarte bei Verlust

l. Erwachsene 6,00 Euro

1. Kinder 3,50 Euro
Reservierungsgebiihren

l. Erwachsene 1,00 Euro

1. Kinder 0,50 Euro
Mahngebiihren Erwachsene

1. Mahnung 2,00 Euro pro Medium
2, Mahnung 2,00 Euro pro Medium
3. Mahnung 2,00 Euro pro Medium
Mahngebiihren Kinder

1. Mahnung 0,50 Euro pro Medium
2, Mahnung 0,50 Euro pro Medium
3. Mahnung 0,50 Euro pro Medium

2.3 Kisisel Verilerin Degisimi, Kullanici Kartinin Kaybedilmesi
Kisisel verilerin degisimi ve kullanici kartinin kaybi vakit gecirmeksizin kitiphaneye bildirilmelidir.

4.2 Odiinc Alma Siireleri

Cesitli medya tiirlerinin ddiinc alma siireleri farklidir: Odiinc alma siireleri ile ilgili genel bilgileri
kutiphanemizde veya internet sayfalarimizda bulabilirsiniz. Secilen medyanin uygun kosul ve tamligindan
odinc almadan once emin olunuz ve tespit ettiginiz hasari hemen personelimize bildiriniz.

Odiinc alinan medyalar iiciincii sahislara verilemez.

Medienart Ausleihdauer
Buch 4 Wochen
CcD 4 Wochen
Konsolenspiel 4 Wochen
DVD / Blu-ray Disc 4 Wochen
Medienpaket (z.B. Sprachkurs) 4 Wochen
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4.3 iade
Her 6dinc alinan medya belirli bir tarihte kitiiphaneye iade edilmelidir. Her bir medya icin en son mimkdin
olan iade tarihini 6din¢ belgenizde ve kullanici hesabinizda bulabilirsiniz.

4.4 Uzatma

Odiinc alma siiresi, kiitiiphanenin ic nedenlerinden dolay! bir engel bulunmadiginda édiinc alma siiresi
dolmadan uzatilabilir. Telefon ile, 6diin¢ alma masasinda sahsen personel araciligiyla veya kendiniz kullanici
hesabinizdan uzatma yapabilirsiniz. Litfen hesabinizdan uzatmanin gerceklesip gerceklesmedigini kontrol
ediniz. Sipheli durumlarda kullanici hesabinizda kayitli veriler gecerlidir.

4.5 Gecikme Ucreti/Tazminat

Odiing alma siiresi gecikmelerinde gecikme icretleri uygulanir. Muhtelif lcretler hakkinda bilgilere
kutiphanede veya internet sayfalarimizdan ulasabilirsiniz.

Medyalarin iade edilmemesi durumunda ucrete tabi bir ihtar gonderilecektir.

Kayip veya hasar gérmiis medyalar ikame edilir. ikame edilecek medyalar icin bir islem ticreti s6z konusudur.

5. Genel Bilgiler

Kiutiphanede bulundugunuz sire icerisinde lutfen diger ziyaretcilere saygi gosteriniz. Rahatsiz edici
davranislara ve evcil hayvanlara izin verilmez.

Lutfen personelin talimatlarina uyunuz.
Daha fazla ayrintiyr asili olan yararlanma ve ic tiziiglinde bulabilirsiniz.

Personelimiz sorularinizi cevaplamaya hazirdir.



