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Sprache: Vietnamesisch 

 

Thông tin về việc sử dụng thư viện Ludwigshafen am Rhein 

  

www.ludwigshafen.de/lebenswert/stadtbibliothek 

  

1. Chào mừng bạn đến với thư viện  

  

Bạn có thể vào thư viện của chúng tôi miễn phí. Bạn cũng có thể sử dụng miễn phí các vật phẩm của chúng tôi 

có sẵn tại các phòng đọc của thư viện.  

Nếu bạn muốn sử dụng các dịch vụ cao hơn, bạn cần có thẻ thư viện.  

  

Với thẻ thư viện, bạn có thể:  

• Mượn các vật phẩm về nhà cũng như gia hạn thời hạn mượn  

• Sử dụng bàn làm việc có nối mạng, sử dụng các máy xem phim, nghe nhạc và các mô hình mẫu,  

• Sử dụng các dịch vụ trực tuyến của chúng tôi và, ví dụ, tải sách điện tử   

 

Unsere Öffnungszeiten: 

Wochentag Von - bis 

Montag -  
Dienstag 10 – 19 Uhr  
Mittwoch 10 – 19 Uhr  
Donnerstag 10 – 19 Uhr  
Freitag 10 – 19 Uhr  
Samstag 10 – 15 Uhr 
Sonntag -  

 

Öffnungszeiten Kinderbibliothek: 

Wochentag Von - bis 

Montag -  

Dienstag 13 – 19 Uhr 

Mittwoch 13 – 19 Uhr 

Donnerstag 13 – 19 Uhr 

Freitag 13 – 19 Uhr 

Samstag 10 - 15 Uhr  

Sonntag -  

  

2. Đăng ký  

  

Để được nhận thẻ thư viện, bạn phải đăng ký tại thư viện. Đích thân chủ thẻ phải thực hiện việc đăng ký.  

Chỉ chủ thẻ mới được phép sử dụng thẻ thư viện. Chủ thẻ sẽ chịu trách nhiệm đối với hậu quả của việc sử dụng 

thẻ trái quy định nếu cho người khác mượn thẻ.  
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2.1 Các giấy tờ cần có  

Vui lòng xuất trình cho chúng tôi những giấy tờ sau để đăng ký:  

  

 

Giấy tờ tùy thân (ví dụ: hộ chiếu, thẻ cư trú, giấy phép cư trú)  

Giấy tờ chứng nhận chỗ ở (ví dụ: giấy đăng ký tạm trú, giấy bổ nhiệm công tác)  

  

2.2 Lệ phí sử dụng  

Bạn có thể xem thông tin về các loại phí khác nhau tại thư viện hoặc trên trang web của chúng tôi.   

 

Erwachsene     20,00 Euro 

Kinder und Jugendliche bis 18 Jahre        0 Euro 

Ersatzkarte bei Verlust  

I. Erwachsene    6,00 Euro 

II. Kinder     3,50 Euro 

Reservierungsgebühren 

I. Erwachsene    1,00 Euro 

II.  Kinder     0,50 Euro  

Mahngebühren Erwachsene   

1.        Mahnung    2,00 Euro pro Medium  

2.        Mahnung    2,00 Euro pro Medium  

3.        Mahnung    2,00 Euro pro Medium 

Mahngebühren Kinder 

1.      Mahnung     0,50 Euro pro Medium 

2.      Mahnung    0,50 Euro pro Medium  

3.      Mahnung    0,50 Euro pro Medium 

 

2.3 Thay đổi thông tin cá nhân, mất thẻ thư viện  

Bạn phải báo ngay với thư viện khi muốn thay đổi thông tin cá nhân và trong trường hợp bị mất thẻ.  

  

3. Mạng internet  

  

Mạng internet được cung cấp tại thư viện. Để biết thêm thông tin, vui lòng hỏi nhân viên thư viện.  

  

4. Việc sử dụng các vật phẩm ở bên ngoài  

  

4.1 Mượn vật phẩm  

Việc mượn (cũng như trả vật phẩm) được thực hiện tại các quầy mượn tự động hoặc tại các quầy mượn với nhân 

viên thủ thư.  

Trong cả hai trường hợp, để được mượn các vật phẩm về nhà, bạn cần có thẻ thư viện.  

Khi mượn vật phẩm, bạn sẽ nhận được biên lai trong đó ghi rõ ngày tháng trả đối với từng vật phẩm có hiệu 

lực với bạn.   



 

3 
 

4.2 Thời hạn trả  

Thời hạn trả vật phẩm khác nhau tùy từng loại vật phẩm. Bạn có thể xem quy định về thời hạn trả tại thư viện 

hoặc trên trang web của chúng tôi. Trước khi mượn, vui lòng xem xét kỹ tình trạng nguyên vẹn và chất lượng 

tốt của các vật phẩm bạn đã chọn và báo ngay cho nhân viên của chúng tôi nếu phát hiện thấy hư hỏng. Không 

được phép chuyển giao các vật phẩm đã mượn cho người thứ ba.  

 

Medienart    Ausleihdauer 

Buch          4 Wochen  

CD           4 Wochen  

Konsolenspiel        4 Wochen  

DVD / Blu-ray Disc         4 Wochen 

Medienpaket (z.B. Sprachkurs)     4 Wochen 

 

4.3 Trả vật phẩm  

Mọi vật phẩm đã mượn phải được trả lại cho thư viện khi đến hạn đã định. Thời hạn trả muộn nhất đối với mỗi 

loại vật phẩm cụ thể thể hiện trên biên lai mượn vật phẩm và trong tài khoản người dùng của bạn.   

  

4.4 Gia hạn  

Thời hạn trả có thể được gia hạn một lần trước ngày đến hạn trả vật phẩm, miễn sao phía thư viện không nêu 

lý do phản đối. Có thể thực hiện việc gia hạn bằng điện thoại hoặc gặp trực tiếp nhân viên thủ thư tại quầy mượn 

hoặc tự gia hạn thông qua tài khoản người dùng. Vui lòng kiểm tra kết quả gia hạn trong tài khoản người dùng 

của bạn. Trong trường có nghi ngờ, dữ liệu lưu trong tài khoản người dùng của bạn được coi là có giá trị.   

  

4.5 Phí trả chậm/phí bồi thường các hư hỏng  

Nếu quá thời hạn trả vật phẩm, bạn phải thanh toán các khoản phí trả chậm. Bạn có thể xem thông tin về các 

loại phí khác nhau tại thư viện hoặc trên trang web của chúng tôi.  

  

Nếu không trả vật phẩm, bạn sẽ nhận được thư nhắc nhở có tính phí.  

  

Vật phẩm bị mất hoặc hỏng phải được thay thế. Một khoản phí xử lý các vật phẩm thay thế sẽ được áp dụng.  

   

5. Hướng dẫn chung  

  

Trong thời gian ở thư viện, vui lòng tôn trọng những người khách khác tại thư viện. Các hành vi gây rối và mang 

theo vật nuôi đều không được phép.  

  

Vui lòng tuân thủ chỉ dẫn của nhân viên.  

  

Để biết thêm chi tiết, vui lòng xem thông báo trong Nội quy thư viện và Quy định sử dụng.  

  

Các nhân viên của chúng tôi sẵn lòng giải đáp tại chỗ bất kỳ câu hỏi nào của các bạn.  

   

 


